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PROTOCOLLO D’INTESA

CONVENZIONE DI EROGAZIONE SERVIZI
TRA

EQUITALIA SuD SPA

ORDINE CONSULENTI DEL LAVORO

CONSIGLIO PROVINCIALE DI RIETI

L'anno duemilaundici il giorno 21 del mese di settembre presso la sede provinciale di Rieti
di Equitalia Sud SpA sita in Viale Giulio De Juliis, snc sono convenuti:

Equitalia Sud SpA, con sede legale in Roma, Lungotevere Flaminio 18, nella persona del
Dott. Paclc Bernardi, in qualita di Direttore Generale, della predetta Societa
(di seguito “Equitalia Sud SpA”)

e

L'Ordine dei consulenti del lavoro consiglio provinciale di Rieti, con sede legale a Rieti in
Via Giuseppe Pennesi 11, nella persona di Bernardini Lorella, in qualita di Presidente
pro-tempore del predetto Ordine

(di seguito “Ordine”)
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visto

la Legge Delega 28/09/19988 n.337 e relativi decreti attuativi contenti le norme per il
riordino del servizio di riscossione;

i D.Lgs.13/4/1999, n. 112 e D.Lgs. 26/2/1999 n. 46, attuativi deila sopra citata delega;

il D.L. 203/2005, convertito in legge n. 248 del 2 dicembre 2005, che affida la
riscossione coattiva ad Equitalia SpA, che la esercita tramite le societa partecipate
Agenti della riscossione;

che Equitalia Sud SpA & Agente della riscossione per le province di Roma, Avellino,
Benevento, Campobasso, Caserta, Frosinone, Isernia, Latina, Napoli, Rieti, Salerno,
Taranto e Viterbo, e svolge Pattivitd istituzionale nel territorio di competenza con
I'obiettivo di:

massimizzare I'efficacia delia riscossione;
ottimizzare il rapporto con il contribuente

ridurre i costi di gestione per lo Stato;

premesso

che da parte del’'Ordine e della stessa Equitalia Sud SpA si & 'percepita la necessita di
instaurare un canale privilegiato per 'accesso da parte degli iscritti all' Ordine ai servizi
di assistenza ed informazione;

che l'attivita professionale di assistenza consulenza e rappresentanza, svolta dai
professionisti iscritti all' Ordine in tutte le fasi del procedimento tributario, contribuisce
alla realizzazione di una fattiva collaborazione, nonché alla trasparenza degli interessi
tra le parti e risponde a tutie le esigenze di innaizamento del livello di qualita dei
servizi fiscali;
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- che si rende necessario realizzare un modello di collaborazione istituzionale, sinergico
ed adeguato, che garantisca un rapporto professionale con gli uffici dell Agente della
riscossione, improntato a criteri di efficacia, efficienza e correttezza nell’azione di
riscossione dei tributi;

- che la collaborazione tra I'Agente della Riscossione e gli Enti ed Associazioni
professionali & intesa ad ottenere migliori risultati sul piano della fruibilita dei servizi
fiscali da parte dei cittadini contribuenti;

- che in questo quadro di riferimento, Equitalia Sud SpA intende sviluppare la qualita e
la quantita dei servizi erogati ai contribuenti ed ai professionisti che li assistono,

tutto quanto visto, precisato e premesso

si addiviene alla stipula de! presente protocollo:

Art. 1
PREMESSE

Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto.

ART. 2
OGGETTO

2.1. Equitalia Sud SpA mette a disposizione per gli iscritti all'Ordine presso la sede di

Rieti, una casella di posta elettronica a carattere informativo;
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ART. 3
DURATA
La presente Convenzione avra durata di anni due a decorrere dal 01 Ottobre 2011.

Equitalia Sud SpA pofra recedere dalla presente Convenzione prima della
scadenza del termine, dando alla parte un preavviso di sessanta giorni.

L'Ordine potra recedere dalla presente Convenzione negli stessi termini di cui al

comma precedente.

ART. 4
OBBLIGH! DELL’ORDINE

L'Ordine mette a disposizione di Equitalia Sud SpA, un elenco di tutti gli iscritti
autorizzati ad operare per conto dei propri assistiti (All. A) che costituisce parte
integrante della presente convenzione. Eventuali modifiche verranno comunicate
dall'Ordine ad Equitalia Sud SpA.

ART. 5
MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

gli iscritti all’‘Ordine dovranno indirizzare una email ail'indirizzo dedicato:

consulenti.lavoro.rieti@equitaliasud.it indicando i seguenti elementi:

denominazione e recapito dell'iscritto alOrdine;
denominazione, codice fiscale del contribuente e delega dello stesso;

numero della cartella;
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- succinta descrizione della problematica sulla quale confrontarsi ed ogni
informazione utile alla migliore istruzione della pratica al fine di rendere
eventualmente possibile anche un contatto telefonico per la soluzione in via breve
della stessa.

La casella di posta elettronica sara presidiata da personale dotato di elevate conoscenze
professionali, il quale, con risposta via email entro due giorni lavorativi, provvedera:

- arispondere direttamente nei casi pil semplici;

- a fissare un appuntamento telefonico per la risoluzione della problematica
prospettata;

- a fissare un appuntamento presso 'indirizzo sopra indicato.

ART. 6
TRATTAMENTO DEI DATI

6.1 Le parti, neli’adempimento delle obbligazioni nascenti dalia presente
convenzione, si impegnano al rispetto delle disposizioni contenute nel D.L.gs. n. 196
del 30/6/2003, noncheé nei regolamenti attuativi inclusi i provvedimenti e le decisioni
del Garante della Privacy.

ART. 7

D.LGS. 231/2001
(RESPONSABILITA’ AMMINISTRATIVA DELLE PERSONE GIURIDICHE)

7.1  L'Ordine siimpegna, per quanto di propria competenza, al pieno rispetto del D.Lgs.
231/01 e sue successive modifiche ed integrazioni nonché al rispetto
dei principi del Codice di Comportamento, riportato nel Modello Organizzativo

adotitato da Equitalia Sud SpA di cui dichiara di aver preso visione.
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7.2 In caso di inadempimento/inosservanza rispettc a quante previsto nel presente
articolo, Equitalia Sud SpA potra risolvere di diritto il presente accordo, ai sensi e
per gli effetti di cui all'art. 1456 c.c..

7.3 Resta ferma l'esclusiva responsabilita a tutti gli effetti penali e civili, dell'Ordine in
relazione a tale inadempimento/inosservanza. '

ART. 8
DISPOSIZIONI FINALI

8.1  Le parti danno atto che, in applicazione dello Statuto del Contribuente, it rapporto
attivato con questo accordo va inserito in una prospettiva di pit ampia
collaborazione tra Equitalia Sud SpA e I'Ordine.

8.2  Eventuali revoche alla presente scrittura dovranno essere comunicate da entrambe
le parti a mezzo lettera raccomandata.

8.3  Successivamente al primo periodo di operativita della presente convenzione potra
essere valutata I'eventuale apertura di uno sportello dedicato agli iscritti al’Ordine
presso la Sede provinciaie di Equitalia Sud SpA a Rieti ovvero presso la sede
provinciale del’Ordine con modalitd operative da concordarsi tra ie parti che
faranno oggetto di apposito addendum alla presente Convenzione.
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Letto, approvato e sottoscritto.

L'Ordine dei consulenti del lavoro
siglio provinciale di Rieti

Le parti si danno reciprocamente atto che ogni clausola del presente contratto & stata da
essi negoziata ed approvata su di un piano di assoluta parita e, pertanto, non trovano
applicazione le disposizioni di cui agli artt. 1341 e 1342 c.c..

Letto approvato e sottoscritto.

L’Ordine dei consulenti del lavore
consiglio provinciale di Risti




